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[bookmark: _Toc312077642][bookmark: _Toc334521346]引   言
本文件的目的是指导组织建立能源管理体系或其他必要的过程，从而规范能源管理行为，提高其能源绩效，包括降低能源消耗，提高能源利用效率，促进可持续发展。
建立和实施能源管理体系是组织最高管理者的一项战略性决策。本标准的成功实施取决于组织各层次的全员参与，尤其是最高管理者的承诺。通过该标准的实施，组织能够：建立节能遵法贯标机制，主动获取并自觉落实节能法律法规、政策、标准和其他要求；建立全过程的能源管理控制机制，促进能量系统优化匹配，使能源管理活动规范有效并不断得到改进；建立节能技术进步机制，主动收集、识别并合理采用先进、成熟的节能管理方法和节能先进技术，实现节能技术进步常态化；建立节能文化建设机制，使全体员工节能意识不断增强，节能制度不断完善，节能行为不断规范。
能源管理体系的核心是在组织内部持续改进能源绩效，并通过管理节能、结构节能和技术节能，实现从注重单体设备能源效率、系统单元能源效率到注重整个组织能源效率的实质性转变，其运行的基本原则为：
—— 采用过程方法和管理的系统方法，使所有过程有机结合，发挥整体的管理效率；
—— 运用PDCA（即Plan—策划、Do—实施、Check—检查、Action—改进）持续改进模式，针对每一个过程和活动都进行有效策划和实施控制，并进行监视和测量，发现问题及时改进，使能源管理融入组织的日常活动中；
—— 构建规范的管理体系，用标准化的理念实现系统节能；
—— 在能源管理体系覆盖范围内，实现全员参与和全过程控制；
—— 贯彻落实相关法律法规、政策、标准和其他要求；
—— 评价体系运行的有效性，注重能源绩效的提高；
—— 应用先进有效的节能技术和管理方法,借鉴最佳节能实践和经验；
—— 通过管理节能来推动技术节能和结构节能；
—— 与其他管理体系相融合，并将现行有效的能源管理方法纳入能源管理体系，如节能目标责任制、能源审计、能量平衡、清洁生产、能效对标等。
能源管理体系是组织管理体系的一部分。组织按本标准建立实施能源管理体系时，应与其他管理体系相融合，如质量、环境或职业健康安全等管理体系要求，最终实现本组织整体管理体系的融合。能源管理体系与其他管理体系整合的关键是本标准各项要求在组织管理体系中得到落实。
本文件适用于多晶硅行业组织控制下的各项活动，能源管理体系的详略和复杂程度、体系文件数量、所投入资源等，取决于组织的规模、体系覆盖的范围、能源利用和消费的类型及数量、能源利用过程及其相互作用的复杂程度等多方面因素。


多晶硅行业能源管理体系 实施指南
[bookmark: _Toc312077643][bookmark: _Toc334521347][bookmark: _Toc270929331]范围
本标准规定了多晶硅行业落实能源管理体系各项要求的通用指南及指导性方法和实施建议，旨在使多晶硅行业能够科学、有效地建立、实施、保持和改进能源管理体系，确保其能源绩效目标的实现。
本标准适用于多晶硅行业，不论其规模、类型、位置和成熟程度。
[bookmark: _Toc334521348][bookmark: _Toc270929332][bookmark: _Toc312077644]规范性引用文件
下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注明日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 2589  综合能耗计算通则
GB/T 13234  企业节能量计算方法
GB/T 19011  质量和（或）环境管理体系审核指南
GB/T 23331  能源管理体系 要求
[bookmark: _Toc312077645][bookmark: _Toc270929333][bookmark: _Toc334521349] 术语与定义
GB/T 23331界定的术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc312077649][bookmark: _Toc270929334][bookmark: _Toc334521350]能源管理体系要求
[bookmark: _Toc334521351][bookmark: _Toc312077650][bookmark: _Toc270929335]总要求
[bookmark: _Toc214163050][bookmark: _Toc205714900][bookmark: _Toc214260947][bookmark: _Toc205714471][bookmark: _Toc206491722]组织应：
a) 根据相关法律法规、政策、标准和其他要求及自身规模、能力、需求等状况，建立、实施、保持和改进能源管理体系。
b) 确定能源管理体系覆盖的边界和范围，并将其形成文件。能源管理体系的范围与组织内部的一系列活动有关，边界更多地与地理位置有关，一个范围可包括多个边界。组织确定的范围至少是能够单独进行能源核算的单元，可包括生产过程、辅助生产过程和附属生产过程的能源利用全过程，以及与实现该过程相关的能源种类、管理职责等。
c) 在满足本标准要求的前提下，注重节约的同时合理利用能源、提高能源效率，达到持续改进能源绩效和能源管理体系的目的。
[bookmark: _Toc270929336][bookmark: _Toc312077651][bookmark: _Toc334521352]管理职责
[bookmark: _Toc334521353][bookmark: _Toc214163052][bookmark: _Toc205714473][bookmark: _Toc214260949][bookmark: _Toc205714902][bookmark: _Toc206491724]最高管理者
最高管理者是在最高层指挥和控制组织的决策者或决策层。最高管理者应当对策划、实施、检查和改进能源管理体系做出承诺，并通过其领导行为推动能源管理体系，以实现其承诺。最高管理者应确保提供与建立、实施、保持并持续改进能源管理体系相适宜的资源，如：人力资源、设备设施、资金、节能技术方法、信息等；在组织长期规划中考虑能源绩效，能源绩效是能源管理体系绩效的一部分，在长期规划中考虑能源绩效，确保持续改进能源管理体系绩效；组织开展管理评审，对能源管理体系运行的效率和效果进行评价，确定改进的机会，确保能源管理体系的持续改进。
[bookmark: _Toc334521354][bookmark: _Toc312077653][bookmark: _Toc270929338]管理者代表
管理者代表由最高管理者授权，负责按照GB/T 23331的要求建立、实施、保持和改进能源管理体系，同时保持最高管理者对体系运行情况的了解。为确保能源管理体系的有效运行，应当对管理者代表授予必要的权限，包括必要的人力、财力、物力、技术和信息资源支配权。管理者代表宜由节能意识强、具有管理能力和能源管理经验、分管节能工作的高层管理人员担任。管理者代表除承担能源管理体系职责外还可具有其他职责。确保能源管理体系有效运行和控制的方式包括定期工作会议；对内部审核结果的评审；项目管理工具的使用，如计分卡、能源消耗数据的趋势分析工具等。组织应定期确定对管理者代表和能源管理团队人员的培训需求，并对培训效果进行考核。
[bookmark: _Toc334521355][bookmark: _Toc205714903][bookmark: _Toc214163053][bookmark: _Toc214260950][bookmark: _Toc206491725]能源方针
能源方针确定了组织在能源管理方面的行动纲领、组织应当履行的责任和对社会及相关方做出的承诺。能源方针是组织整体方针的一部分。
组织应当根据政府、行业的能源发展战略、规划、政策等，制定出适合自身特点的能源方针。最高管理者应组织并参与能源方针的制定。能源方针可纳入组织其他方针文件中，或与之相融合。组织的最高管理者要对方针的实施负责，并为方针的制修订提供必要的条件。能源方针的表述应当具体，能够为能源目标和指标的制定提供框架。能源方针应当传达给所有为组织或代表组织工作的人员，且能为公众所获取。
组织制定、发布和修订能源方针时并确保其满足GB/T 23331对此项内容的要求。
[bookmark: _Toc334521356][bookmark: _Toc206491726][bookmark: _Toc214163054][bookmark: _Toc270929340][bookmark: _Toc205714904][bookmark: _Toc214260951][bookmark: _Toc205714474][bookmark: _Toc312077655]策划
[bookmark: _Toc334521357]总则
策划是组织建立、实施并保持能源管理体系，实现能源方针的关键环节。策划过程是利用适当的工具和方法对输入的用能信息进行分析，进而识别主要能源使用和持续改进能源绩效的机会，策划输出要形成文件（见附录1实例）。策划流程概念如图1所示。
策划的输入信息不仅包括与能源消耗相关的数据，而且包括组织机构、管理现状、工艺流程、生产设备运行状况、财务信息、产品结构、产量、气象条件等对组织能源绩效有影响的因素。
策划过程中所使用的工具和方法如图1所示，可包括：能源审计、能量平衡、标杆比对、物料平衡、物流分析和设备测试等。
策划结果应至少包括以下内容：
a）能源基准；
b）能源绩效参数；
c）能源目标和指标；
d）能源管理实施方案。
能源标杆是组织参照同类可比活动所确定的能源消耗、能源效率的先进水平，其建立目的是便于组织发现问题和找出节能潜力。可行时，组织应当根据自身情况设定能源标杆，在建立标杆时应当规定标杆选取的方法、比对水平、评审要求和更新规定等。选择能源标杆时可考虑组织内能耗的历史最佳水平、设计水平、国内同行业先进水平、国际同行业先进水平、地方制定的产品能耗限额标准中的先进值等。
[bookmark: _Toc334521358]法律法规及其他要求
4.4.2.1  总则
组织应当按照下列步骤进行法律法规和其他要求的获取、识别、实施和评审：
a）收集获取。组织应指定具体的部门，按照规定的方法、渠道和频次追踪、收集、获取和更新适用的法律法规、政策、标准及其他要求。例如：某公司由能源管理办公室负责收集和获取相关的法律法规、标准、政策及其他要求，频次是每月一次，渠道是向节能主管部门、行业协会等咨询索取，方法是查阅文件、网络搜集等。
b）识别评价。识别出适用于本组织的法律法规、政策、标准和其他要求的具体条款，并评价目前组织的遵守情况，形成组织应遵守的法律法规、政策、标准及其他要求清单；
c）贯彻实施。组织可将法律法规、政策、标准和其他要求中的具体条款应用到体系文件中。组织可从如何符合强制性要求、申请应用财政税收优惠等鼓励政策、获得管理技术方法支持等方面，来实现法律法规、政策、标准和其他窑器的有效应用。
d）定期评审。组织应在规定的实施间隔内评审法律法规、政策、标准和其他要求，及时更新，以确保其适宜性。
4.4.2.2  法律法规
法律法规是指由国家权力机关、政府及其部门（包括国家和地方）发布、具有法律效力、与组织能源管理体系有关的各种规范性文件。法律法规的种类和形式主要包括：
a）国家法律：全国人民代表大会及其常务委员会制定的规范性文件；例如：《中华人民共和国节约能源法》、《中华人民共和国可再生能源法》、《中华人民共和国循环经济促进法》等属于节能的相关法律。
b）行政法规：国务院制定的有关条例、办法、规定、细则等。例如：《公共机构节能条例》、 《民用建筑节能条例》等属于节能相关行政法规。
c）地方性法规：省、自治区、直辖市、计划单列市及国务院批准的较大市的人民代表大会及其常务委员会，为执行和实施宪法、基本法和单行法及行政法规，在法定权限内制定和发布的规范性文件。例如：《山东省节约能源条例》等属于地方性法规。
d）行政规章：指国务院各部、委和省、自治区、直辖市以及省、自治区人民政府所在地的市和国务院批准的较大的市的人民政府为了管理国家行政事务所制定的规范性文件。例如：《产业结构调整指导目录》、《重点用能单位节能管理办法》、国家财政部和国家发展改革委联合印发的《高效照明产品推广财政补贴资金管理暂行办法》等均属于节能相关行政规章。
4.4.2.3  标准
标准按照性质可划分为强制性标准和推荐性标准。
标准按照层级可分为国际标准、国家标准、行业标准、地方标准、联盟标准、企业标准等。
与节能相关的标准可包括：节能基础标准、节能监测标准、经济运行标准、合理用能标准、能源计量标准、能源审计标准、终端用能产品能效标准、单位产品能耗限额标准等。
4.4.2.4  其他要求
其他要求一般包括：
a）政府部门的行政要求；
b）行业协会的要求；
c）节能自愿性协议；
d）与非政府组织的协议；
e）与顾客的合同；
f）与供方的合同；
g) 组织对公众的承诺等。
[bookmark: _Toc334521359]能源评审
能源评审是组织策划的重要手段。初次建立能源管理体系的组织应当进行初始能源评审；已经建立能源管理体系的组织，能源评审可以内部审核结合的方式实现。
能源评审的内容和步骤如下：
a）在设备测试和收集数据的基础上，运用能流图、设备清单、统计模型分析等数据和工具进行用能状况分析：
1）能源的供给状况，包括当前的能源种类、来源、价格和质量等；
2）评价过去和现在的能源使用和能源消耗。
b）基于用能状况分析，识别主要能源使用的区域：
1）识别对能源使用和能源消耗有重要影响的设施、设备、系统、过程和人员，并确定其现状。人员包括为组织工作的人和代表组织工作的人员。代表组织工作的人员包括服务承包商、兼职人员以及临时人员。
2）识别影响主 要能源使用的变化因素，如：市场供需状况、能源品种的变化、产品品种和产量、天气等。
3）确定对主要能源使用相关的设施、设备、系统、过程的能源绩效现状。
4）评估未来的能源使用和能源消耗，如扩产后能源需求的变化等。
c）识别、记录改进能源绩效的机会，并进行排序。组织应开展系统的诊断分析，运用能量系统优化、能量平衡、能源网络图、能效队标、专家诊断、最佳节能实践、员工参与等工具和方法识别能源绩效改进机会，并对这些改进机会进行分析评价，根据其重要性和可实现程度进行排序。评价和排序时应当考虑下列因素：
1）影响能源绩效的程度；
2）与法律法规、政策、标准及其他要求的符合性；
3）施工周期、安全及环境影响、技术成熟度、系统匹配等技术可行性；
4）投资回收期、内部收益率、除节能外的其他收益等经济合理性；
5）相关方的要求等。
组织可将能源评审的过程及结果形成能源评审报告，作为组织能源管理体系策划、实施、持续改进的依据。在设备、设施、系统、产品、工艺等发生变化时，应当根据变化过程或环节重新进行能源评审。
[bookmark: _Toc334521360]能源基准
组织通常依据一定边界条件和生产、设备正常状态下一定时期的能源消耗和能源效率水平来确定能源基准，它可以是平均值或累计值。
确定基准主要用于自身跨期比较，进而在适宜的方面确定、评价能源目标和指标，评估能源绩效。可行时，在组织用能系统、设备；产品品种、产量、产值；能源品种、用途和功能等方面确定能源基准。在确定基准时应当考虑与能源消耗、能源效率的计量、统计、分析系统相匹配，并根据能源结构、产品结构和类型、生产工艺、管理水平和手段、生产用能方面的变化进行调整。组织在确定能源基准时应当规定统计计算准则、评审原则和时间、更新规定等。
组织应当将建立的能源基准形成文件，适时评审和更新，并通过基准确定、评价和比较能源目标和指标，评估改进的有效性，比较、分析与核算能源绩效。组织应当特别考虑相关影响因素对比较评价结果的影响，包括经营规模、设备规模的差异以及由于规模经济而造成的效率差异；产品特性以及生产流程的差异，原、燃料条件、负荷率等外部条件的变化；地域和气候的差异等。
[bookmark: _Toc334521361]能源绩效参数
组织应当明确影响运行控制的绩效参数，能源绩效参数可以是直接测量的参数（如还原炉电单耗、提纯塔蒸汽压力及温度、循环氢利用率等），也可以是模型计算获得的参数（如单位产品综合能耗)。此类参数与监控对象（如用能设备、用能系统）的能源绩效水平密切相关。组织通过对能源绩效参数的监视和测量，可实时掌握监控对象的能源绩效水平，采取控制措施，确保能源目标和指标的实现。
为了验证能源目标和指标的实现程度，能源绩效参数的设置要包括管理层面和运行层面，管理层面的能源绩效参数通常与主要能源使用的控制有关；运行层面的能源绩效参数与设备、设施运行控制等有关。
组织可用能源绩效参数说明其运行情况，并在影响到能源绩效参数的业务活动或基准变化时更换能源绩效参数。适用时，与能源基准进行比较。
能源绩效参数确定和更新的方法学应予以记录，形成文件并定期评审。
[bookmark: _Toc334521362]能源目标、能源指标与能源管理实施方案
4.4.6.1  能源目标和指标
能源目标和指标是落实能源方针的具体体现，也是评价能源绩效的依据。可行时，能源目标和指标应当是可测量的。能源指标应具体、可测量，并具有相关性和实效性，并应建立在与能源方针一致的能源目标基础上。能源目标、指标通常可包括以下三个方面：
a）能够反映组织整体能源利用水平、能够涵盖全部生产流程的指标，如综合能耗、单位产品综合能耗等；
b）能够反映主要工艺流程、环节的指标，如工序能耗；
c）用能设备的能源效率等指标。
能源评审过程中的数据分析和其他信息可用来确定、改进能源目标和指标。组织建立和评审能源目标和指标时，应当考虑适用的法律法规、政策、标准及其他要求；能源方针；最高管理者的承诺；主要能源使用；改进能源绩效的机会；相关方的关注点和要求；技术、财务、运行和经营条件等方面。
组织在建立能源目标和指标时应规定统计计算的方法、考核准则等。组织应在总体及各职能与层次上建立、实施和保持能源目标和指标，并根据客观情况的变化，特别是主要能源使用变更时，适时更新或调整能源目标和指标，以适用变化的要求。
4.4.6.2能源管理实施方案
能源管理实施方案是为实现能源目标和指标，针对主要能源使用而制定的切实可行的行动和对策。能源管理实施方案分为技术方案和管理方案。
组织应当根据行业及自身特点，参考行业内的最佳节能实践，制定能源管理实施方案。能源管理实施方案的控制可纳入组织的项目管理流程。
能源管理实施方案可包括项目可行性研究报告、设计方案、施工方案、技术方案和管理措施等，具体包括：
a) 明确责任部门及其职责； 
b) 针对主要能源使用制定的措施和预计实现的节能效果；
c) 采用的技术方法、施工方法和实施过程中应注意的问题；
d) 确定需要的资源，包括人力、物力和财力等；
e) 实施过程的时间进度安排；
f) 实施过程和结果进行验证的方法。
 组织应对方案实施过程形成记录，一般包括实施进度完成情况、节能效果实现情况等。
能源管理实施方案可以是一个文件，也可以是相关的几个文件。在方案实施过程中发现不能按照原计划进行时，应当及时对能源管理实施方案进行调整。为确保能源管理实施方案的有效性，可行时，应对方案实施过程及结果进行验证和评价。
注：组织的能源管理实施方案既可以是项目可行性研究报告,也可以是设计方案、施工方案、管理措施等的一种,还可以是以上几种的组合。
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组织在实施和运行过程中，应使用策划阶段产生的各项结果，可包括：
a）能源评审结果；
b）能源方针；
c）能源基准、能源绩效参数；
d）能源目标和指标；
e）能源管理实施方案；
f）法律法规、政策、标准及其他要求的识别和落实情况等。
[bookmark: _Toc334521365] 能力、培训与意识
组织应采取以下措施来确保为组织或代表组织工作的、与主要能源使用相关的人员具有基于相应教育、培训、技能或经验的能力：
a）从教育、培训、技能和经验等方面考察、聘用和培训为组织或代表组织工作的、 与主要能源使用相关的人员，使其具备相应的能力，并保存相关记录；
b）对主要能源使用相关的人员进行岗位专业技能培训；
1）根据人员的不同职能、层次和岗位，进行相关内容的培训。培训内容可包括：
—— 节能法律法规、政策、标准及其他要求；
—— 能源管理体系建立、实施、运行和审核；
—— 能源管理体系标准及体系文件；
—— 能源计量、统计；
—— 节能技术；
—— 用能设备操作；
—— 相关方的要求等。
2）组织可按如下程序开展能力、意识的培训：
—— 调查了解并确定培训需求；
—— 制定培训计划；
—— 实施专业技能培训；
—— 评价培训效果；
—— 保存教育、培训的相关记录。
c）组织通过强化为其或代表其工作的人员节能意识来确保能源管理体系运行的有效性和适宜性。组织可采取如下措施提高员工节能意识：
1） 加强宣传教育。内容可包括：
——节能形势政策；
——能源方针、目标和指标；
——节约能源所带来的社会和经济效益等；
2） 开展节能活动。内容可包括：
——交流节能技术；
——节能知识竞赛；
——组建节能小组；
——征集合理化建议；
——评选节能先进等；
3） 完善规章制度。内容可包括：
——节能目标责任制；
——绩效考核制度；
——继续教育制度等。
[bookmark: _Toc270929350][bookmark: _Toc334521366][bookmark: _Toc312077664]信息交流
组织应当根据其自身和相关方的需求建立、实施并保持就能源绩效和能源管理体系的相关信息进行的内、外部交流，并明确交流方式、内容、对象和时机。
4.5.3.1  内部信息交流
组织应在组织内部各层次和职能间建立与自身规模相适应的的内部沟通。内部沟通应当包括：
a) 适用的法律法规、政策、标准及其他要求；
b) 能源使用和能源消耗识别评价结果
c) 能源目标和指标实现情况；
d) 能源绩效参数；
e)节能技术或管理经验：
——对影响能源绩效的关键特性定期监视、测量和分析结果；
——能源管理实施方案的实施情况及效果；
——不符合及纠正预防措施；
——为其或代表其工作的人员为能源管理体系改进提出的建议和意见；
      ——内部审核和管理评审结果等。
信息交流可采取会议、公告栏、论坛、简报、意见箱、网络等方式。可行时，组织应当积极构建信息监控系统，实现能源数据的在线采集和实时监控。内部信息交流应是多角度的，组织应鼓励员工或代表组织工作的人员对能源绩效和能源管理体系的改进提出意见和建议。
4.5.3.2  外部信息交流
组织应确定是否就能源管理体系和能源绩效进行外部交流。如需外部交流，应确定外部交流内容，并形成文件。
外部信息交流是与外部相关方进行的信息交流，分为主动交流和被动交流。主动交流，如：组织通过节能网站、参加会议等方式与外部相关方进行信息交流；通过电子邮件、电话等方式向各级节能主管部门、行业协会、其他组织等寻求节能信息等。被动交流，如：接受并及时处理节能监察部门的节能执法监察、监测等的反馈信息；定期向各级政府部门报送组织能源消耗报表和能源利用状况报告等。
组织如决定与外部相关方就其能源管理体系运行情况进行信息交流时，应当将其决定形成文件，规定交流方式并予以实施。
组织应当注重收集节能技术、最佳节能实践与经验等外部信息，进而用于改进组织能源管理绩效。
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4.5.4.1  文件要求
组织应当建立、实施并保持能源管理体系文件，以确保能源管理体系的有效实施和持续改进。组织应当根据实际需要编制能源管理手册、程序文件、作业文件、记录等体系文件。
[bookmark: _Toc214163066][bookmark: _Toc206491738][bookmark: _Toc205714485][bookmark: _Toc205714916][bookmark: _Toc214260962]a）能源管理体系文件可包括：
1）能源管理手册，包括形成文件的能源方针、职责权限、组织结构等； 
2）GB/T23331标准要求的程序文件及记录；
3）能源基准和标杆、能源目标和指标、能源管理实施方案；
4）组织为确保能源管理过程的有效策划、运作和控制所需的作业文件；
5）外来文件（包括法律法规、规程、规范、标准、合理用能评估报告、设备说明书以及相关方文件等）；
b）体系文件之间相互联系、相互印证。各层次文件可以相互引用，下一层次文件的内容应是对上一层次文件内容的更为具体、详细的描述。具体情况为：
1）能源管理手册阐述组织能源方针、目标、组织机构以及能源管理体系的要求；
2）能源管理实施方案、程序文件作为管理手册的支持性文件，描述各部门如何去进行能源管理工作以达到规定的要求；
3）各项能源管理相关活动的具体技术要求，可在作业文件中体现。文件的详尽程度，应足以描述能源管理体系及其各部分协同运作的情况，并指示获取能源管理体系某一部分运行的更详细信息的途径。组织可将能源管理体系文件纳入所实施的其他体系的文件中。
能源管理体系文件的复杂程度、数量、所投入资源等，取决于体系覆盖的范围、组织的规模、消耗能源的类型及数量、能源利用过程及其相互作用的复杂程度等因素。
4.5.4.2  文件控制
组织应当建立、实施并保持一个或多个程序，对文件的编制、标识、审查、批准、发放、使用、更改、作废和评审等过程做出明确规定，包括：
a）文件发布之前应当得到批准，以确保文件是充分和适宜的；
b）在实施过程中，必要时，应对文件进行评审，以发现需要修改或更新之处，修订的文件重新发布时应当再次批准；
c）确保文件的更改和现行修订状态得到识别，一般需要有文件控制清单或受控文件一览表；
d）确保组织员工可获得适用文件的有效版本；
e）确保文件字迹清晰、标识明确，易于识别和检索；
f）确保组织所确定的策划和运行能源管理体系所需的外来文件得到识别，并对其分发进行控制；
g）防止对过期文件的非预期使用。如需将其保留，应作出适当的标识。
[bookmark: _Toc334521369][bookmark: _Toc214260963][bookmark: _Toc205714486][bookmark: _Toc206491739][bookmark: _Toc214163067][bookmark: _Toc205714917]运行控制
为实现组织的能源目标和指标，组织应策划与主要能源使用相关的运行和维护活动，使之与能源方针、能源目标、指标和能源管理实施方案一致，与主要能源使用相关的过程和活动可包括产品和过程的设计控制、设备设施的配置与控制、生产和服务提供过程的控制、能源的购入贮存、加工转换、输送分配及最终使用、余热余压利用等过程的控制。组织应在规定条件下按下列方式运行对与主要能源使用相关的运行和维护活动:  
a) 建立和设置主要能源使用有效运行和维护的准则，确定运行控制方式，配备必要的具备相应能力的人员，规定测量和评价的方法，防止因缺乏以上准则而导致的能源绩效的严重偏离。运行和维护准则的确定基于多种因素，如运行人员的技能和经验、运行的复杂性等。其中，运行控制方式可选择制定并实施程序文件和作业文件、操作行为控制、人员培训，或综合使用上述方式等；
b) 根据运行准则运行和维护设施、过程、系统和设备，定期评价和完善按照运行准则实施的运行控制的有效性和效果； 
c)  将运行控制准则适当地传达给为组织或代表组织工作的人员。
组织还应考虑相关方（包括服务提供方、设备设施提供方、设备设施维护外包方等）对组织降低能源消耗、提高能源利用效率的影响，组织应建立必要的运行控制措施，如在程序、合同或与供方的协议中做出规定，并就其内容与合同方和供方进行必要的沟通。
  设计
在新、改、扩建项目的设计中，针对影响能源绩效较为显著的设施、设备、系统和过程，组织应考虑能源绩效改进的机会和运行控制的需要。其中，在新产品或产品改进的设计阶段，应考虑产品结构、原材料、零部件等的选择对产品实现过程能源消耗的影响。在设计阶段中应考虑：
a）组织所需的能源种类、需求量、质量、价格、可获得性、经济性、环境影响、运输供应便捷性、政策和经济支撑条件等因素；
b）组织设备、系统的能源绩效参数、运行方式和运行状况、各系统和设备设施的匹配；
c）采用节能新技术和方法，推广最佳节能实践与经验；
d）在产品和工艺过程的设计开发中提高新能源和可再生能源的利用程度，如应用太阳能和地热能等；
e）将改进能源管理绩效作为新的产品和过程设计的评价指标。
组织在产品和过程设计阶段要进行合理用能评估，内容主要包括：是否符合国家法律、法规、产业政策、标准、节能技术政策大纲和行业节能设计规范及有关部门规定的其它内容；用能总量及用能种类是否合理；是否采用先进节能工艺技术；是否达到国内外能耗先进水平；是否严格执行国家明令淘汰的设备、产品目录；能耗指标分析；采用的节能技术措施和预期达到的节能效果分析；经济效益分析等。
组织应将合理用能评估结果应纳入相关项目相应的规范说明、设计和采购活动中并记录设计活动的结果。
能源服务、产品、设备和能源的采购
4.5.7.1  总则
当采购对主要能源使用有影响的服务、产品、设备和能源时，应首先评价采购需求。采购规程、招标和合同文件应包括能源消耗标准，必要时，还应分析采购的生命周期成本。适宜时，组织应将能效产品和服务作为采购行为的优先选择。
4.5.7.2  能源服务、产品和设备的采购
组织在采购对主要能源使用具有或可能具有影响的能源服务、产品和设备时，在对供应商评价过程中应考虑能源绩效的要求，并告知供应商。具体可包括：
a）法律法规、政策、标准及其他要求；
b) 与整个用能系统的匹配程度；
c）采购产品和设备的能效水平、运行稳定性；
d）用能设备操作人员的能力水平；
e）供应商自身的资质、信誉、技术实力、经验等。
4.5.7.3  能源采购控制
组织应当制定并实施能源采购控制程序，从而确保能源的有效利用。控制内容包括：
a）评价和选择能源供方。对能源供方资质、生产规模、能源质量、过程的控制能力、产品价格、供方业绩、供方信誉、供方的售后服务等进行评价，确定供方的供应能力，选定符合要求和稳定的能源供方；
b）制定各类能源产品的采购标准或规范，确保采购符合要求；
c）按规定的能源采购标准和方法对采购的能源进行计量和验证，以确保采购能源的数量和品质；
d）制定和执行能源输配和贮存文件，规定并控制输配和贮存损耗；
e）定期对采购过程进行评价，以验证其有效性，当采购的产品和设备已经或可能会对能源使用造成重要影响时，组织应对采购过程进行评价；
f）采购标准、规范和文件发布前应评审其适宜性和充分性，并由授权人签发。
[bookmark: _Toc334521370]检查
[bookmark: _Toc312077670][bookmark: _Toc270929355][bookmark: _Toc334521371] 监视、测量与分析
组织应在生产运营过程中，对体系的运行情况和决定能源绩效的关键特性进行监视、测量和评价，及时发现问题，采取措施，进行有效控制。组织应在能源管理体系策划阶段考虑监视测量的需求。监视测量内容主要包括：
a) 能源绩效参数；
b) 能源利用过程的重要运行参数，如温度、压力、流量、电流等；
c) 对过程的节能效果进行检验，如能源绩效是如何通过行动得到改进的。
监视和测量方式包括目测、实测、检查、巡视、关键参数记录等。分析是依据监视测量的结果，确定过程的运行状态，进而完善控制措施的过程，可包括：符合性评价、合规性评价、能源管理绩效评价、能源目标和指标的实现程度的确定、标杆比对等。
监视、测量和分析的职责应当具体细化到各职能、各层次，制定实施并保持监视、测量和评价控制程序用于开展以下工作：
a）对生产、辅助和附属用能管理情况进行日常检查；对能源目标、指标的实现情况进行定期监测、分析与评价；按照能源管理方案中规定的时间进度安排和预期效果进行监测和评价；
b）根据确定的评价准则，对各层次的用能状况进行分析，剔除不可控因素对其能源管理绩效的影响，并对比能源管理基准和标杆，评价各层次能源管理绩效；
c）确定适当的频次对关键特性的变化情况进行监测，必要时采取纠正措施。关键特性是指影响运行控制和能源管理绩效的关键参数，包括主要能源使用和能源评审的输出、与主要能源使用相关的变量、能源绩效参数、能源管理实施方案在实现能源目标指标方面的有效性、实际与预期能源消耗的对比评价等。
组织应对监视和测量的结果进行分析，以确定体系运行效果及须纠正或改进的领域。
为了确保监视、测量结果的准确性和可重复性，组织应定期对监测设备进行检定或校准，并保存相应的记录。
当检查中发现能源绩效出现重大偏差时，及时采取应对措施。
[bookmark: _Toc334521372][bookmark: _Toc312077671][bookmark: _Toc206491744][bookmark: _Toc214260967][bookmark: _Toc270929356][bookmark: _Toc205714491][bookmark: _Toc205714922][bookmark: _Toc214163071]合规性评价
合规性评价可针对多项或单项法律法规、政策、标准或其他要求进行。组织应当根据其规模、类型和复杂程度，规定适当的评价方法和频次。评价方法可包括：设备设施能效评估、文件和记录审查、能耗数据统计分析、现场检查等；评价频次取决于以往的合规性情况、所涉及具体法律法规要求等因素。组织可将合规性评价与其他评价活动（如内部审核、管理评审、能源审计等）结合进行。
[bookmark: _Toc270929357][bookmark: _Toc214163072][bookmark: _Toc334521373][bookmark: _Toc205714923][bookmark: _Toc214260968][bookmark: _Toc312077672][bookmark: _Toc205714492][bookmark: _Toc206491745][bookmark: _Toc214163073][bookmark: _Toc214260969][bookmark: _Toc205714493][bookmark: _Toc205714924][bookmark: _Toc206491746]能源管理体系的内部审核
内部审核是对能源管理体系进行定期、全面的检查方式，目的是评价能源管理体系实施和运行的符合性和有效性。它是组织自身为衡量体系文件是否符合标准要求、体系文件是否得到执行及体系运行绩效所采取的检查、分析和评价过程，是实施保持能源管理体系的重要手段。能源管理体系内部审核是相对独立的活动，为管理评审提供依据。
审核方案应当覆盖能源管理体系的全部要求，应根据组织的不同区域和活动的运行状况、能源使用的重要性和以往的审核结果，安排审核频次、审核范围和时间，其内容包括：审核的目的、范围与程度、审核的职责与资源、审核程序、审核的实施、审核员的评价与选择。
每一次内审不必覆盖整个体系，审核方案需确保组织的所有职能、层次和体系要素以及整个能源管理体系都能得到定期审核，对于运行状况问题较多、重要的区域或某一管理体系标准执行较弱的部门和场所，应加大审核力度。审核可采用集中时间审核，也可结合日常检查活动进行滚动式审核。通常通过制定年度计划来具体实现审核方案。组织应注意保持审核活动的独立性、公正性。应由客观、公正的审核员，必要时在由组织内部或外部选择的技术专家的帮助下，实施审核。
组织可通过以下方面对能源管理体系运行绩效进行确认：
a）通过对能源管理体系日常运行的监视、测量与评价的数据和信息进行统计分析，评价能源目标、指标的实现程度，必要时可扩大数据收集范围，辅以现场测试；
b）重点用能设备和系统的运行效率可通过统计和现场测试的方法获得，方法可参考相关能效限定值及能效等级标准、系统经济运行标准和产品性能标准及其他技术文件；
c）综合能耗的计算方法可参考GB/T 2589及相关产品能耗限额标准等；
d）节能量的计算方法可参考GB/T 13234或其他技术文件。
组织应当记录内部审核的结果并将审核结果向各级管理者报告，同时将审核发现和审核结果通知相关部门和人员，以便采取必要的纠正和预防措施。
有关能源管理体系内部审核参见GB/T 19011中的相关条款。
[bookmark: _Toc334521374]不符合、纠正、纠正措施和预防措施
为使能源管理持续有效，组织应当以系统的方法确定实际和潜在的不符合，采取纠正和预防措施。当能源管理体系的要求未规定或未实施，或未达到能源管理绩效要求时，即被视为不符合。不符合的情况可包括：
a）未建立或未达到能源目标、指标；
b）未规定能源管理体系的职责；
c）未满足法律法规的要求；
d）未对重点用能设备或系统按规定要求进行监测；
e）未按计划维护用能设备，未能达到运行效率指标；
f）未执行管理和运行标准等。
对不符合、纠正、纠正措施及预防措施，组织应建立、实施并保持一个或多个程序，其内容包括：识别和纠正不符合，确定不符合产生的原因，评价不符合的严重程度、处置不符合采取的纠正、纠正措施和预防措施，以避免不符合的重复发生和潜在不符合的发生。
组织应当评审所采取纠正、纠正措施和预防措施的有效性及适宜性，并确保评审人员能够做出正确判断。组织应保存实施纠正、纠正措施和预防措施的结果记录。
当纠正、纠正措施和预防措施涉及程序文件等的修改时，应按照文件管理的要求对涉及的相关文件进行修改。
记录控制
组织应当建立记录的有效控制程序，对记录的标识、存放、检索、保存期限、保护和处置等进行明确的规定。记录的形式应适合组织的运作方式，可以采用纸质或电子形式进行保存，所有记录均应当字迹清晰、标识明确，易于识别和检索，并具有可追溯性。
a）能源管理体系的记录可包括：
1）能源使用和主要能源使用识别与评价记录；
2）法律法规、政策、标准及其他要求识别与合规性评价记录；
3）能源绩效参数、能源基准和标杆的建立、评审与更新记录；
4）证实能源目标和指标实现的记录；
5）能源管理实施方案实施过程与结果评价和变更记录；
6）人员专业能力需求与评价记录；
7）设备设施计量与监测装置的相关记录；
8）培训记录；
9）信息交流记录；
10）文件控制的相关记录；
11）产品和过程设计的相关记录；
12）设备设施的采购、维护和更新，以及重点设备设施操作人员资质鉴定的相关记录；
13）能源采购、检验、贮存记录；
14）能量消耗及能源指标相关报表；
15）应急准备和响应的实施和验证记录；
16）能源绩效参数监控记录；
17）不符合、纠正和预防措施记录；
18）能源管理体系内审和管理评审记录。
b） 除上述记录外，还可包括：
1）能源审计与节能监测报告；
2）综合能耗与节能量的分析报告；
3）节能新技术应用效果；
4）节能项目实施结果；
5）能源管理绩效评价结果；
6）能源评估与审查报告；
7）其他记录。
[bookmark: _Toc312077673][bookmark: _Toc270929358][bookmark: _Toc334521375]管理评审
[bookmark: _Toc312077674][bookmark: _Toc334521376][bookmark: _Toc270929359][bookmark: _Toc205714494]总则
[bookmark: _Toc205714495]管理评审的目的是评价能源管理体系的绩效和组织的能源绩效，作出适当调整，确保持续改进。最高管理者应当按规定的时间主持管理评审，对能源管理体系的适宜性、充分性和有效性进行评判，以持续改进能源管理体系。最高管理者对管理评审过程的承诺至关重要，是管理过程的核心要素。组织可自行决定参加管理评审的人员，通常应当包括管理者代表、能源管理人员、对能源消耗和能源管理体系有重要影响的关键部门负责人。
管理评审通常每12个月进行一次，一般在一次完整的内部审核后进行。管理评审过程要记录，结果要形成评审报告。管理评审可采用以下步骤进行：
a）制定计划，明确开展管理评审的时间、目的、内容、参加人员、输入信息等要求；
b）实施管理评审，记录评审过程；
c）编制评审报告，内容包括：体系的适宜性、充分性和有效性的评价，改进措施等；
d）对提出的改进措施及时实施，并进行效果验证；
e）当发生以下重大变化时可临时追加管理评审：
1）法律法规、政策、标准及其它要求发生变化；
2）政府及节能主管部门的要求发生变化；
3）组织机构、能源结构等情况发生变化。
组织应当保持管理评审记录，可包括：会议议程、参会人员名单、发言稿或会议资料复印件，对管理者决定的归档材料、报告、会议纪要、跟踪制度等。
[bookmark: _Toc334521377][bookmark: _Toc312077675][bookmark: _Toc270929360]评审输入
[bookmark: _Toc205714496]评审输入是指为管理评审提供的信息，充分、准确的信息是管理评审有效实施的前提。评审输入应包括：
a）审核的结果，包括内部审核、第二方审核、第三方审核以及国家、地方或组织开展的能源审计的结果，以评价组织能源管理体系是否有效运行；
b）相关方（包括政府、行业、顾客等）的反馈，以分析和明确外部对组织能效方面的最新要求，为组织调整能源方针、目标和指标，确定相应的能源标杆提供依据；
c）能源管理的承诺与绩效，包括重点用能设备和系统运行效率、综合能耗和节能量等。组织在评审时应提供各方面绩效的实际指标，以确定组织能源管理承诺和绩效实现的真实性，并与组织的预期目标、能源管理标杆相比较，确定改进能源管理绩效的机会；
d）目标和指标的实现程度，包括与能源标杆的比较、能源成本的变化等，以确认能源管理体系运行的效果；
e）纠正措施和预防措施的实施状况，以评价组织是否形成了自我改进和自我完善的运行机制，以达到保持体系有效运行和持续改进的目的；
f）以往管理评审所确定改进措施的实施情况及有效性，以进一步评价自我约束、自我调节和自我完善运行机制的能力；
g）能源管理体系的客观变化包括：组织产品、活动和服务的变化；对新设备、新工艺和新开发项目的能源因素的变化；适用的法律法规和其他要求的变化；相关方的观点；节能技术的发展和科技的进步；能源及原材料的变化等；
h）有关组织降低能耗、提高能源利用效率和体系改进的建议。
[bookmark: _Toc270929361][bookmark: _Toc312077676][bookmark: _Toc334521378] 评审输出
评审输出是管理评审活动的结果，是最高管理者对组织能源管理体系做出战略性决策的重要依据。评审输出应包括：
a）对组织能源管理体系适宜性、充分性和有效性的总体评价；
b）决定能源管理体系和能源节约持续改进的措施，包括提高能源管理绩效，重点用能设备改造，重大节能技术引进，工艺流程改进等；
c）能源发展战略、能源基准、能源绩效参数、能源方针、目标、指标的变更，以及支持实现能源管理方案变更的重大决策；
d）支持管理评审输出活动的资源需求。
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