附件1
全国优秀质量管理小组、全国质量管理小组活动  优秀企业、卓越领导者、优秀推进者；全国质量信得过班组、全国质量信得过班组建设先进个人推荐条件及要求

一、全国优秀质量管理小组
1.围绕企业方针、目标及生产、经营、服务活动中存在的问题开展活动，取得显著成效，其经验有普遍推广意义。
2.注重全员参与、活动过程和活动结果，并有创新，注重工具方法的应用。
3.坚持学习、实践并传播QC小组活动知识、经验和有关业务、技术知识，不断提高技能和管理水平。
4.推荐要求：
(1)优先推荐以现场工人为主体，并具有“小、实、活、新”特点的质量管理小组。
(2)重视小组现场活动记录和凭证。
(3)各省市、行业的评委应具备全国质量管理小组活动中级以上诊断师注册资格，并保持公正性。
(4)注重小组成果的交流、分享和转化。
二、全国质量管理小组活动优秀企业
1.企业领导质量意识强，在推动QC小组活动上新台阶、推行全面质量管理、实施卓越绩效模式和推广质量管理工具方法应用方面成效突出。
2.群众性质量管理活动活跃，QC小组普及率、活动率、成果率在省市、行业名列前茅，组织推动工作方面有特色并具有普遍推广意义。
3.每年有获得全国优秀质量管理荣誉的小组。
4.每个省、市、行业质协推荐一个企业。
三、全国质量管理小组活动卓越领导者
1.对开展质量管理小组活动的意义和作用有深刻认识，积极为本企业广泛、深入、持久地开展质量管理小组活动创造条件，并予以支持的企事业高层管理者。
2.企业质量管理小组活动能做到经常化、制度化、程序化，质量管理小组活动普及率、活动率、成果率在本地区、本行业中居于较高水平，近两年内有获得全国优秀质量管理荣誉的小组。
3.质量管理小组活动与企业中心工作以及全国质量管理小组工作重点紧密结合，并取得明显的经济效益和社会效益。
4.每个省、市、行业质协推荐一名高层管理者。
四、全国质量管理小组活动优秀推进者
1.从事质量管理小组推进工作5年以上的企事业中层管理者或专员。
2.在本岗位对质量管理小组活动的推进成效显著，做出突出贡献。
3.掌握质量管理基础理论，热心群众性质量改进活动，办事公正、作风正派，在群众中有较高威望。
4.每个省、市、行业质协推荐二名。
五、全国质量信得过班组	
1. 以行政班组为基本单位，围绕组织的经营战略和战略部署分解目标，本着“质量为相关方创造价值”的核心理念，开展质量信得过班组建设活动(依照《质量信得过班组建设管理办法》、《关于开展质量信得过班组活动实施指导意见》，可登陆www.cnsmq.com查阅相关要求)。 
2.运用质量管理理论和有效的质量工具方法，稳定提高产品、服务和工作质量，取得顾客满意和信任的班组。
3.各省、市、行业质协和有关单位对申报全国质量信得过班组进行材料审核，以现场发表形式进行评审并提出评审意见。
4．推荐要求：
⑴以提升产品、服务质量为目标，以顾客为关注焦点，注重现场管理，各项基础管理工作健全、落实。
⑵班组成员积极参与群众性质量改进活动，运用质量管理理论和方法，采取各种与组织相适宜的质量工具，有组织地开展班组建设和质量改进活动。
⑶班组活动目标完成率在本组织突出，班组产品、服务质量达到同行业、同工序先进水平。现场活动记录齐全，相关活动结果得到顾客确认，满意程度高。
⑷班组近三年无质量、安全、环保事故。
六、全国质量信得过班组建设先进个人 （新增项目）
 1．支持并参与质量信得过班组创建活动3年以上的企事业管理者。
2.立足岗位，对质量信得过班组建设活动做出突出贡献，并取得显著成效的班组长。
3.掌握质量信得过班组建设与质量管理相关理论，热心群众性质量推进活动，办事公正，作风正派，在群众中有较高威信的推进者。
4．每个省、市、行业质协推荐一名。
